
Nuestras experiencias centradas
en el ser humano desencadenan
un cambio transformador para los
líderes de todo el mundo.

LOS LÍDERES
TIENEN
EL PODER DE
EVOLUCIONAR,
ADAPTARSE,
Y PROSPERAR
ANTE LA
DISRUPCIÓN.

EL LIDERAZGO
NUNCA PARA



No importa cuánto o qué tan rápido cambie el mundo,
qué tan automatizado o interrumpido se vuelvan el
trabajo y la vida, un hecho constante y absoluto
permanece: los líderes sobresalientes crean un camino
positivo para todos nosotros.

LEVANTAMOS
A LOS
LÍDERES QUE
LEVANTAN 
EL MUNDO.



En el Centro Para el Desarrollo del Liderazgo, trabajamos con individuos, organizaciones y
comunidades que buscan convertir los desafíos de hoy en oportunidades para liderar, con
confianza, con claridad y con un sentido de optimismo. Como proveedores de programas
de liderazgo experiencial de clase mundial y las certificaciones más valoradas de la
industria, estamos motivados para levantar líderes que levanten el mundo. Esta misión es
parte del tejido de lo que somos como organización global. 

Décadas de investigación y práctica nos han mostrado exactamente cómo. El liderazgo es la
palanca crítica para encender un cambio positivo, transformador y sostenible en un
momento en que el mundo requiere un nuevo pensamiento y una nueva visión para resolver
los desafíos locales y globales. Esto es cierto ahora más que nunca. Personalizamos
nuestras soluciones de liderazgo respaldadas por investigaciones para que se ajusten mejor
a sus necesidades. Y nos basamos en un mundo de experiencia, a través de culturas,
industrias y disciplinas, para aplicar una perspectiva global a sus desafíos del mundo real. El
resultado:

Los líderes del futuro se están
forjando ahora, en este momento.

En un mundo donde el cambio y la disrupción son
constantes, ¿cómo sobrevivirán y prosperarán usted,
su organización y su comunidad?

IMPACTO
SIGNIFICATIVO,
REAL Y DURADERO.
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CON 50 AÑOS DE EXPERIENCIA, LOS PROGRAMAS Y
CERTIFICACIONES QUE PROVEEMOS, HAN GANADO
UNA REPUTACIÓN MUNDIAL COMO LOS MEJORES EN
LA INDUSTRIA DEL LIDERAZGO Y EL DESARROLLO
PROFESIONAL
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1,000,000+
ALUMNOS EN TODO EL MUNDO Y

CONTANDO

Más de un millón de personas, incluyendo altos
ejecutivos, gerentes y directivos de grandes

organizaciones, han cursado los programas de CCL 160
PAÍSES DONDE SE HAN

REALIZADO PROGRAMAS

Con presencia en 4 continentes (América, Asia,
Africa y Europa), los programas se imparten en
diferentes paises de estas 4 grandes regiones

50
IDIOMAS DISPONIBLES PARA 
LA ENTREGA DE CONTENIDO

Ya que los participantes de los programas
provienen de diferentes locaciones del planeta 2/3

DE LAS COMPAÑÍAS FORTUNE
1000 HAN TOMADO LOS

PROGRAMAS

Clientes de todas las industrias, incluyendo
servicios bancarios y financieros, manufactura,

energía y servicios públicos, salud y farmacéutica,
transportes y retail, entre otros

96%
DE LOS PARTICIPANTES DICEN

QUE SU LIDERAZGO SE HA
FORTALECIDO

La metodología que usamos en CDL está creada
para facilitar la transición y aplicación práctica de

todos los contenidos al mundo real
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CONTAMOS CON PROGRAMAS
PREMIADOS Y RECONOCIDOS

Clasificados entre los principales
programas de capacitación en liderazgo

del mundo
Los programas de CCL han estado en la  lista mundial de las

20 principales empresas de formación en liderazgo de
Training Industry desde el año 2010 hasta 2022

La encuesta de educación ejecutiva del
Financial Times los clasifica entre los 10

principales a nivel mundial
Durante casi 2 décadas, el  Financial Times  ha clasificado

constantemente los programas de CCL® entre los principales
en educación ejecutiva del mundo. 

Votados como ganador en 2 categorías de
los Network Choice Awards de la revista

Training
Con casi 6000 votos emitidos, los programas de CCL fueron
votados como ganador en las categorías de "Desarrollo de

liderazgo" y "Medición, prueba y evaluación" en los premios
Network Choice Awards 2022 de Training Magazine.

Programas de liderazgo virtual ganan los
prestigiosos premios Brandon Hall Group

Excellence Awards
 2 innovadores programas de liderazgo de CCL recibieron

premios de plata de los premios anuales a la excelencia en
gestión de capital humano (HCM) de la firma de investigación

y analista Brandon Hall Group .

https://www.ccl.org/newsroom/awards/ccl-ranked-among-worlds-top-providers-of-leadership-training/
https://trainingindustry.com/top-training-companies/leadership/2022-top-leadership-training-companies/
https://www.ccl.org/newsroom/awards/ccl-ranked-among-worlds-top-providers-of-leadership-training/
https://www.ccl.org/newsroom/awards/ccl-ranked-among-worlds-top-providers-of-leadership-training/
https://www.ccl.org/newsroom/awards/ccl-ranked-among-worlds-top-providers-of-leadership-training/
https://www.brandonhall.com/excellenceawards/excellence-leadership.php?year=2019#BestUniqueorInnovativeLeadershipDevelopmentProgram
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La evaluación del impacto y el logro del ROI del cliente son lo más importante de nuestras
asociaciones.
El 96% de los participantes dicen que son líderes más fuertes.
El 98 % de los participantes calificaron nuestras soluciones en vivo en línea como igual o más
atractivas en comparación con otros programas en línea.
Durante más de 50 años, nuestras soluciones centradas en el ser humano han desarrollado el
talento, incrementado el compromiso y generado mayores resultados finales.

Su crecimiento está en el centro de todo lo que hacemos. Nos sumergimos profundamente en quién es
usted y dónde quiere estar, porque su viaje de liderazgo debe ser tan único como usted. Nuestro
talentoso equipo y nuestras asociaciones están enfocados en proveer las mejores herramientas y
recursos para apoyar el crecimiento de los líderes.

Como organización centrada en el desarrollo del liderazgo, nuestro trabajo se enfoca en las áreas
donde el liderazgo tiene el mayor potencial para mejorar vidas y crear un cambio duradero, desde
resultados comerciales finales hasta mejores resultados sociales. Juntos, levantamos a los líderes
que levantan nuestro mundo.

Los programas que proveemos se han impartido en más de 160 países.
Contamos con una red de instructores y coaches a nivel mundial.
Nuestro trabajo con corporaciones globales de diversos rubros, instituciones educativas y
organizaciones sin fines de lucro nos brinda una visión privilegiada de las mejores prácticas de
liderazgo que trascienden los límites de la industria y geografía.
Nuestros compromisos con organizaciones globales nos permiten abordar desafíos sociales
apremiantes.
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NOS MOTIVA SER RECONOCIDOS COMO
LOS MEJORES EN LA INDUSTRIA DEL
LIDERAZGO Y EL DESARROLLO
PROFESIONAL

Impulsados por un Propósito

Centrados en el Cliente

Perspectiva Global

Soluciones Probadas

Propósito
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Capacidades
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Estos pilares se refuerzan mutuamente de manera valiosa y juntos crean una
transformación organizacional sostenible que se traduce en resultados comerciales reales.

Los líderes tienen el poder de superar los desafíos mientras preparan a sus organizaciones y
comunidades para el mundo transformado que se avecina. Sabemos cómo hacer que eso suceda.

LIDERAZGO ES TODO LO QUE
HACEMOS.

EXPERIENCIAS INIGUALABLES
QUE ENCIENDEN LA
TRANSFORMACIÓN Y EL
CAMBIO SOSTENIBLE.

LOS MEJORES EXPERTOS EN
LIDERAZGO PARA AYUDAR A
CONECTAR LA ESTRATEGIA A
RESULTADOS DE NEGOCIO QUE
IMPORTAN.

No se trata de lo que podemos hacer. Se trata de lo
que podemos ayudarlo a hacer, hoy y en el futuro.
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Experimente el cambio transformador
a través de una selección diversa de
experiencias presenciales y virtuales
que coinciden con el aprendizaje
adecuado en el momento adecuado
para cada líder.

Nuestros expertos están capacitados
para comprender las necesidades
únicas de su organización, para
personalizar soluciones de liderazgo
que generen el mayor impacto.

Nuestros coaches utilizan una
variedad de formatos para ayudar a las
personas, los equipos y las
organizaciones a desbloquear
conocimientos poderosos y crear una
cultura de coaching que conduzca a
conversaciones más sinceras y
mejores resultados comerciales.

Las licencias concedidas para utilizar
contenido de clase mundial, nos
permiten satisfacer diferentes
necesidades a través de soluciones
que solo puede aprovechar a través de
nosotros para brindar capacitación
exclusiva con el apoyo que necesita.

Las evaluaciones de 360 grados de
CCL, son pioneras y líderes en la
industria, con la base de datos 360
de nivel ejecutivo más grande del
mundo.

Experiencia para liderar el
descubrimiento, la planificación
estratégica, la entrega y la
evaluación de su viaje de desarrollo
de liderazgo garantizando la
combinación correcta de soluciones
para impulsar una transformación
duradera para su organización.

Contamos con un portafolio de potentes soluciones
de liderazgo: los componentes básicos de una
estrategia holística para alcanzar sus objetivos.

COACHING

PROGRAMAS DE LIDERAZGO

SOLUCIONES
PERSONALIZADAS

CONTENIDO
LICENCIADO

EVALUACIONES

CONSULTORÍA
ORGANIZACIONAL
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Comienza con reflexionar
sobre el liderazgo en la

organización.

Desarrollo de
habilidades y

práctica guiada

Refuerzo y
aplicación en la

organización

Usted, su organización y su comunidad tendrán diferentes necesidades en diferentes coyunturas críticas.
Ya sea que esté trabajando para desarrollar un mejor desempeño financiero, una mayor agilidad
organizacional, un equipo que trabaje de manera más efectiva o buscando mejorar un conjunto particular de
habilidades de liderazgo, brindamos resultados que realmente importan y que construyen culturas de
desempeño sólidas con valor duradero.
Las 4 fases de nuestro enfoque de aprendizaje lo llevan a través del desarrollo del liderazgo de una manera
duradera. Nuestras experiencias centradas en el ser humano encienden un cambio que transforma y perdura.
estamos en el negocio de cambio y el desarrollo de liderazgo es cómo CDL ayuda a crear cambios en el mundo.
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Aprovechar el
progreso y escalar a

medida que crece

En cada paso de su viaje de liderazgo, CDL estará allí.

Nuestro método de desarrollo de liderazgo se aplica al diseño
de cada solución, transformando vidas y creando un impacto
medible y sostenido.

Empezaremos aclarando sus
prioridades. En esta fase,
descubriremos cuál es el núcleo
de sus objetivos y dejaremos
que eso sirva como un
motivador fundamental a lo
largo de su viaje de liderazgo.

Nuestras soluciones de
liderazgo le permiten abordar
sus desafíos y oportunidades
en una variedad de formatos
que son personales,
contextuales y transformadores
en sus resultados.

Las sesiones de seguimiento y
nuestras herramientas de evaluación
de vanguardia le brindan una
perspectiva completamente nueva
sobre el progreso. Verá lo lejos que ha
llegado, lo que impide el progreso
adicional y cómo abordarlo para
obtener resultados significativos.

Descubrimiento Diseño y Entrega de
Soluciones

Medición y Evaluación
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PREPARAR ACOPLAR ACCIONAR SOSTENER1 2 3 4
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“Estos roles de misión crítica eran puestos que no podíamos permitirnos dejar abiertos.
Necesitábamos preparar líderes de alto potencial más rápidamente para puestos de alta dirección
que requerían liderar con éxito a otros e impulsar iniciativas de cambio organizacional”.
— Kristin Colber-Baker, Directora Global de Desarrollo de Liderazgo, Mars Inc.

Revertir una sequía de talentos mientras se generan
millones en ganancias - MARS INC

“Los líderes de organizaciones sin fines de lucro y con fines sociales están al frente de los muchos
desafíos interconectados que enfrentan nuestras comunidades, e invertir en el desarrollo de su

liderazgo es una prioridad clave para American Express”.
— Richard Brown, Vicepresidente de Filantropía, American Express”

Desarrollando una nueva generación de líderes para
cerrar la brecha de talento en AMERICAN EXPRESS

“Pasamos mucho tiempo formulando e implementando nuestra estrategia. Nuestro tiempo con
CCL permite a los líderes senior dar un paso atrás y reflexionar sobre el impacto humano de
nuestras decisiones estratégicas y las implicaciones para la cultura de liderazgo necesaria para
lograr nuestros objetivos”.
—Walter Bayly, Director General, Credicorp

Impacto de la Arquitectura de Soluciones de Liderazgo de
CREDICORP

LO QUE DICEN QUIENES HAN
TOMADO LOS PROGRAMAS

“Nuestra asociación con CCL se basa en un deseo compartido de excelencia y un compromiso con
el aprendizaje al servicio de la excelencia. Esta iniciativa de coaching ha brindado un marco rico

para escalar un compromiso significativo que tiene un impacto significativo demostrado tanto en
los coaches como en los que reciben coaching”.

— J. Mark Davis, presidente de la Fundación de Becarios de Coca-Cola

Iniciativa de entrenamiento académico de la Fundación
de Becarios de COCA-COLA



9 | 

Parte del trabajo de cambio de liderazgo más grande e importante está ocurriendo en
comunidades de todo el mundo. Nuestro trabajo de desarrollo de liderazgo traspasa
fronteras, va más allá de las salas de juntas y llega con confianza a comunidades diversas que
enfrentan problemas únicos. Los líderes recurren a nosotros, desde pequeñas organizaciones
locales, hasta ciudades en países en desarrollo, en cualquier lugar donde se necesite
liderazgo para un cambio transformador, y juntos hacemos que el cambio suceda y que
beneficie a su comunidad y al mundo.

Ya sea un líder de alto nivel o uno que recién esté comenzando, nuestros programas basados
en la investigación lo ayudarán a avanzar en su viaje de liderazgo. Podrá elegir la experiencia
adecuada para el lugar donde se encuentre, ya sea uno de nuestros cursos probados que han
transformado a miles de líderes o un programa personalizado que aborda una necesidad u
objetivo específico. Nuestras experiencias centradas en el ser humano lo ayudarán a
desarrollar competencias básicas de liderazgo, reinventar su propio talento y prosperar en
una era de incertidumbre.

No importa el tamaño o el enfoque de su negocio, podemos ayudarlo a encontrar el camino a
seguir. Durante décadas, nos hemos asociado estrechamente con pequeñas empresas,
organizaciones sin fines de lucro, empresas fortune 100 a 1000 y equipos de todos los
tamaños, industrias y sectores. Creamos conexiones duraderas con organizaciones que
buscan un cambio cultural, objetivos de liderazgo estratégico o una reserva de talento
mejorada. Todos nuestros clientes comparten el deseo de enfrentar los desafíos de manera
innovadora y, a medida que el mundo continúa cambiando, continuamos adaptando nuestro
plan de estudios para prepararnos para el futuro que se avecina.
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Comunidades que están listas para un cambio
transformador

Organizaciones que buscan enfrentar desafíos de
manera innovadora

Individuos que quieren evolucionar, adaptarse y
prosperar

SOLUCIONES DE LIDERAZGO
PARA CADA VIAJE

A Quién Servimos
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CONVERSE
CON
NOSOTROS

Usted tiene el poder de iniciar un
cambio transformador, navegar la
crisis del momento y prepararse
para la transformación del mundo
que viene después.
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El Centro Para el Desarrollo del Liderazgo (CDL) ha
aprovechado el poder del liderazgo para transformar
individuos, equipos, organizaciones enteras y
sociedades para lograr lo que más les importa, con
resultados poderosos, medibles y duraderos. Sus
soluciones innovadoras se basan en la amplia
investigación y experiencia propias y de sus socios y
aliados, adquirida al trabajar con decenas de miles
de organizaciones y más de un millón de líderes en
todos los niveles en todo el mundo.

Centro Para el Desarrollo del Liderazgo® y CDL® son marcas registradas propiedad de BCIGroup. ©2022
Centro Para el Desarrollo del Liderazgo. Todos los derechos reservados.

Centro Para el Desarrollo del Liderazgo / CDL
 

Website: www.centrodeliderazgo.org/
E-mail: info@centrodeliderazgo.org

https://centrodeliderazgo.org/

